Z2EM: zdravotné poistenie
pre flexibilnych
migrujucich zamestnancov
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Prichadzate do Holandska docasne byvat alebo

Ak pracujete pre holandského zamestnavatela ste
povinny uzatvorit holandské zdravotné poistenie.
Zdravotné poistenie v poistovni ZEM médzete uzatvorit
prostrednictvom svojho zamestndvatela. ZEM je znacka
zdravotnej poistovne Zorg en Zekerheid a $pecializuje sa
na kolektivne zdravotné poistenie flexibilnych migrujucich
pracovnikov.

Ako funguje holandské zdravotné poistenie?
Holandsky stat urcuje, ktoré naklady na zdravotnu
starostlivost su hradené zo zékladného poistenia.
Zakladné poistenie podlieha povinnej spolutdcasti.
Spoluucast je suma, ktor( treba zaplatit, ak sa prispevok
na starostlivost uhradza zo zakladného poistenia.

V poistovni ZEM je tato spoludcast poistena v ramci
doplnkového poistenia AV-ZEM.

Aké su vyhody zdravotného poistenia v poistovni ZEM?

v Servis: zdravotné poistenie od poistovne ZEM je
prisposobené Specifickej situacii flexibilnych migrujucich
zamestnancov.
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pracovat? V takom pripade budete potrebovat
zdravotné poistenie. Vas zamestnavatel sa dohodol
s poistoviiou ZEM, odbornikom na zdravotné
poistenie pre flexibilnych migrujucich pracovnikov.
Vsetky informacie si mbzete precitat tu.

v’ Vyhody: so zamestnavatelmi su uzatvorené dohody,
aby ste mohli ziskat poistenie pri nizkych nakladoch.

v Pohodlie: uzatvorenie poistenia zabezpeci zamestnavatel.

v Kvalita: Poistoviia ZEM ma dohody s viacerymi
poskytovatel'mi zdravotnej starostlivosti o cene a kvalite
starostlivosti.

v Ziadne faktury za spoludéast: z doplnkového poistenia
AV-ZEM vam budu hradené naklady na starostlivost,
na ktoré sa vztahuje povinna spolutcast.

Ktoré naklady na zdravotnu starostlivost st hradené?

* Zo zakladného poistenia vdm bude hradena nevyhnutna
zdravotna starostlivost. Napriklad naklady na
vSeobecného lekara, nemocnicu, lieky a prepravu
pacientov. Obsah zakladného poistenia urcuje holandsky
$tat. V tabulke Uhrady za hlavni starostlivost si
uvedené niektoré uhrady, ktoré su kryté zakladnym
poistenim ZEM.
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* Upozornenie: niekedy je potrebné odporucanie od
poskytovatela zdravotnej starostlivosti alebo povolenie
od poistovne ZEM. Ak ho nemate, naklady vam nebudu
hradené. V Holandsku nemoézete navstivit odborného
lekara v nemocnici bez odporucania od svojho
praktického lekara.

* V mnohych pripadoch si (zmluvny) poskytovatel
zdravotnej starostlivosti uplatfiuje uhradenie nakladov
priamo u poistovne ZEM. Dostali ste faktiru za
zdravotnu starostlivost? V takom pripade si jej Ghradu
mozete uplatnit u svojho zamestnavatela.

Preco sa niektoré naklady na zdravotnu starostlivost

nehradia (v plnej vyske)?

* Ak si zvolite poskytovatela zdravotnej starostlivosti,
s ktorym poistoviia ZEM nema uzatvorent zmluvu,
je mozné, Ze si budete musiet ¢ast nakladov hradit
sami. Na stranke zem.nl/zorgzoeker si mézete pozriet,
s ktorymi poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti ma
poistovina ZEM zmluvu. Néjdete tu aj dal$ie informacie
o tom, ako najst poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
alebo ¢o to znamen4, ak poskytovatel zdravotnej
starostlivosti nema zmluvu s poistoviiou ZEM.

* Na niektoré naklady na zdravotnu starostlivost stanovil
holandsky stat spoluticast. Spoluticast sa vztahuje
napriklad na materski dovolenku, niektoré lieky alebo
pomécky. Spoluicast musite zaplatit sami.

Vztahuje sa toto poistenie aj na naklady na

zdravotnu starostlivost mimo Holandska?

* Vase poistenie sa vztahuje aj na pohotovostnu
starostlivost na celom svete. Uhrada zdravotnej
starostlivosti v zahranici nikdy nie je vy$sia ako naklady
na liecbu v Holandsku.

* Chcete sa liecit vo svojej domovskej krajine alebo v inom
$tate mimo Holandska? Casto potrebujete najprv suhlas
poistovne ZEM. Informujte sa preto vopred v poistovni
ZEM, ktoré podmienky platia.

Ako mozete uzatvorit toto poistenie?

Toto poistenie mozete uzavriet prostrednictvom svojho
zamestnavatela. Preto musite podpisat formular o udeleni
plnej moci.

* Preukaz poistenca zdravotnej poistovne a poistka vam
bude dorucenad prostrednictvom zamestnavatela.

* Mesacné poistné sa plati prostrednictvom vasho
zamestndvatela.

* Upozornenie: deti nie su v Holandsku automaticky
poistené spolu s rodiémi, aj ked sa vase dieta narodilo
v Holandsku. Informujte spolo¢nost ZEM, ak ¢akate dieta
alebo ak sa nieCo zmeni v zloZeni vasej domacnosti.

Zorgverzek

Kedy bude toto poistenie ukoncené?
* Po skonceni vasho pracovného pomeru u zamestndavatela

(a po skonceni poberania nemocenskych davok
prostrednictvom zamestnévatela) sa skoncéi aj zdravotné
poistenie ZEM.

0 vypoved mbzete poZiadat prostrednictvom svojho
zamestnavatela.

Upozorfiujeme, Ze ak nadalej byvate alebo budete
pracovat v Holandsku, pripadne ak poberate davky,
vasa povinnost zdravotného poistenia trva.

Ak vas zamestnavatel odhlasi, uz nebudete mat
kolektivne poistenie v poistovni ZEM. Informujte sa
v spolo¢nosti ZEM na podmienky individualneho
pokracovania poistenia.

Potrebujete dalSie informacie?
* Viac informacii o zdravotnom poisteni ZEM ndjdete

na stranke zem.co.uk. Tu najdete okrem iného prehlad
hradenych ukonov, poistné podmienky a vysvetlenie,
kedy platite spoluticast.

Vseobecné informdacie o povinnom zdravotnom
poisteni, zivote a praci v Holandsku najdete na stranke
workinnl.nl. Tieto informdcie su k dispozicii v deviatich
roznych jazykoch.

Uhrady hlavnej starostlivosti

Na nasledujucej strane najdete prehlad thrad za
hlavnu starostlivost v ramci vasej poistky ZEM.

Tu tiez uvidite, Ci platite spoluticast. Poistna zmluva
ZEM je zakladnou poistnou zmluvou. Znamena to,
ze v mnohych pripadoch §tat uréuje, ktora zdravotna
starostlivost bude hradena. Casto je pre vés
lacnejsSie, ak si vyberiete poskytovatela zdravotnej
starostlivosti, s ktorym ma poistoviia ZEM zmluvu.
Informacie najdete na stranke zem.nl/zorgzoeker.
Uplny prehl'ad véetkych Ghrad a podmienok najdete
na stranke zem.nl/vergoedingen.

Vas zamestnavatel spolupracuje s Nadaciou pre
poistenie zahrani¢nych zamestnancov (VBW).

V pripade katastrof, ktoré nie su (tiplne) kryté
poistenim ZEM, mbzete prostrednictvom svojho
zamestnavatela poziadat o odskodnenie

z Garan¢ného fondu tejto nadacie. Tieto poplatky
su zahrnuté v nasledujucej tabulke. V Podmienkach
garancného fondu najdete relevantné ustanovenia.
Tieto podmienky si moZete vyziadat od svojho
zamestnavatela.
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https://www.zem.nl/individuals/find-careprovider.htm
http://www.zem.nl
http://www.workinnl.nl
https://www.zem.nl/individuals/reimbursements.htm

Niekedy budete musiet zaplatit spoluticast.

VSeobecny VZdy hradeny.
Qj@ lekar Tieto poplatky su hradené aj v pripade, Ze nie ste registrovany
u vSeobecného lekara, a preto si vSeobecny lekar uctuje poplatok
za prehliadku.
Lieky Stat uréuje, ktoré lieky budd hradené z poistenia.

MoOzZe sa stat, ze vSeobecny lekar predpise liek, ktory nie je hradeny.
Casto ide o lieky dostupné bez lekarskeho predpisu v lekarni alebo
v supermarkete. Ide napriklad o paracetamol a tabletky na zaludok.
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Fyzioterapia

Stat urdi, pri ktorych ochoreniach sa fyzioterapeuticka lie¢ba bude hradit.

0d 18 rokov si ¢asto prvych 20 oSetreni hradite sami.

Fyzioterapiu z pracovnych dévodov moze hradit Nadacia VBW.
Hradenych je najviac 5 oSetreni (a pripadne dalsich 5 oSetreni po schvaleni)
do vysky 35,- € za oSetrenie za kalendarny rok.

Nemochice Stat uréi, ktoré osetrenia budd hradené z poistenia.
a Iek:érs'ki- V Holandsku nemézete ist priamo do nemocnice a objednat sa napriklad
Specialisti ku gynekolégovi alebo internistovi. Potrebujete na to odporiéanie
od svojho vSeobecného lekdra alebo ambulancie vS§eobecného lekara.
Pomacky Stét urgi, ktoré pomdcky budd hradené z poistenia.
[ |
dh Niekedy budete musiet zaplatit spoluticast.
Barly z poistenia hradené nie su.
Naklady Stét urdi, ktoré naklady budd hradené z poistenia.
spojené Hradenie v pripade porodu v nemochici je vzdy mozné. Ak porod
2 teAhotenstvom v nemochnici nie je zo zdravotného hladiska nevyhnutny, tieto naklady na
a porodom pobyt v nemocnici nebudu hradené zo zékladného poistenia ZEM a budete
Dz platit spoludcast.

Deti nie su v Holandsku automaticky spolupoistené v zdravotnom poisteni
svojich rodi¢ov. Je dolezité, aby ste si do 4 mesiacov od narodenia dietata
vybavili zdravotné poistenie. Zdravotné naklady na vase dieta po porode
nie su hradené zo zdravotného poistenia matky.

Za matersku starostlivost platite spoluticast.
Stomatolég Stét urgi, ktoré oSetrenia budu hradené z poistenia.
0d 18 rokov sa lie¢ba hradi iba v pripade velmi $pecifickych a zavaznych
ﬁ ochoreni.
Pravidelné kontroly hradené nie su.
Pohotovostnu zubnu starostlivost méze Nadacia VBW preplatit az
do vysky 200 € za kalendarny rok. Napriklad, ak ide o vytrhnutie stolicky.
Repatriacia V pripade vasej smrti je so zamestnavatelom zmluvne dohodnuté,
a v pripade ze vaSe telo bude prevezené do vasej domovskej krajiny v Eurépe.
‘.E.I umrtia Podmienkou je, aby to vas zamestnavatel vybavil prostrednictvom

tiesnového zdravotného strediska ANWB.
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